
Datenblatt

Mit iFinder finden Sie Unternehmensinformationen schnell, mit iAssistant erhalten 
Sie rechtegeprüfte Antworten aus Ihren eigenen Daten, mit iHub erledigen Sie 
Aufgaben mit generativer KI. Was diese Anwendungen verbindet, zeigen wir jetzt 
als das, was es immer war: die Enterprise AI Plattform – rechtegeprüfter Kontext 
für jede KI-Anwendung, auf dem Mitarbeitende finden, Chatbots antworten und KI-
Agenten handeln. Quellenbelegt, souverän betrieben und über MCP und APIs offen 
für Ihre eigenen Assistenten und Anwendungen – in Unternehmen wie in Behörden.

Enterprise AI Plattform –  
Ihr Wissen. Ihre Regeln.
Vom Finden zum Antworten zum Handeln –  
die souveräne Basis für alle Ihre KI-Anwendungen

Datenblatt  Enterprise AI Plattform
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Eine Plattform statt vieler Einzellösungen
KI-Anwendungen entstehen oft einzeln – jeweils mit eigener Datenanbindung, eigenem Berechtigungskonzept, 
eigener Infrastruktur. Die Enterprise AI Plattform von IntraFind ist die gemeinsame technologische Basis, auf der 
unterschiedlichste Anwendungen sukzessive aufgebaut und bei Bedarf erweitert werden. 

Sie übernimmt das gesamte „Heavy Lifting“ im Hintergrund: Datenanbindung unter Berücksichtigung 
bestehender Zugriffsrechte, Ingest, Indexierung und Aufbereitung, linguistische Normalisierung, Auto-Tagging 
und Metadatenanreicherung – und für generative KI die Zerlegung in Passagen, Embeddings und Vektorisierung. 
Authentifizierung, Autorisierung und die Einbindung austauschbarer Sprach- und Embedding-Modelle gehören 
ebenso dazu.

Der Einstieg kann bewusst klein erfolgen – für viele Kunden mit iFinder, unserer rechtegeprüften Enterprise 
Search. Auf derselben Plattform folgen Chatbot, Fach-Assistenten, Agenten oder iHub – bis hin zu eigenen 
Fachanwendungen. Niemand muss für den nächsten KI-Anwendungsfall wieder bei null anfangen.

Einmal integrieren – immer neue Anwendungsfälle realisieren

Enterprise AI Plattform

ENTERPRISE AI PLATTFORM – das Fundament, das Sie nicht mehr bauen müssen

Datenanbindung • Ingest • Aufbereitung • Indexierung • Vektorisierung • Modellintegration • Berechtigungen • APIs • MCP

iFinder
Enterprise Search

1. Chatbot mit
Ihren Daten
(iAssistant)

2.
Fach-Assistenten,

Agenten & iHub

3. Eigene Apps,
Assistenten &
Data Science
(API • MCP)

4.

Ausbau über die Zeit - die Plattform bleibt dieselbe
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Enterprise AI Plattform

Welche Anwendung wofür?

Anwendung Kernaufgabe Nutzen für 
Mitarbeitende

iFinder Enterprise Search – findet in Sekunden jede Datei, jedes 
Dokument, jede Mail in Ihren Systemen, rechtegeprüft. Wo liegt die Info?

iAssistant
RAG-basierter GenAI-Chatbot – beantwortet Fragen 
aus Ihren eigenen Daten, mit Quellenbelegen bis zur 
Textpassage.

Was steht drin und was 
bedeutet es für mich?

iHub
Micro-Apps, Assistenten und Agenten – verwandeln Wissen 
in fertige Arbeitsergebnisse und automatisieren wieder- 
kehrende Prozesse.

Wie erledige ich die 
Aufgabe jetzt?

Eigene 
Assistenten & 

Apps

Über MCP und dokumentierte APIs nutzen eigene 
Assistenten, Fachanwendungen und Data-Science-Teams 
(z. B. Jupyter Notebook) die aufbereiteten, rechtegeprüften 
Indexdaten direkt.

Was bauen wir als 
Nächstes?

Unser Grundgedanke: Ihre Ressourcen gehören Ihrer Fachexpertise und Ihren Geschäftsprozessen – nicht 
den immer gleichen Basisarbeiten der KI-Infrastruktur. Datenanbindung, Ingest, Aufbereitung, Indexierung, 
Vektorisierung, Modellintegration, Berechtigungen, APIs und MCP bringen wir bereits mit.

Diese Basis ist nicht neu – neu ist, dass wir sie als Plattform zeigen. Seit 25 Jahren bauen wir unseren 
Datenintegrationslayer kontinuierlich aus. iFinder Enterprise Search hat von Anfang an darauf aufgesetzt; die 
Plattform war immer Teil des Produkts, nur nie sein Name. Was heute Chatbots und Agenten trägt, ist in 25 Jahren 
Praxis in Wirtschaft und Verwaltung gereift.
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Das bietet die Enterprise AI Plattform

  �Datenanbindung mit Rechteübernahme: 80+ Konnektoren und hunderte Dateiformate – Zugriffsrechte werden bereits bei 
der Indexierung mit übernommen, inklusive vererbter Berechtigungen.

  �Aufbereitung für Suche und GenAI: Linguistik, Auto-Tagging, Metadatenanreicherung, Passagenzerlegung, Embeddings  
und Vektorisierung – einmal aufbereitet, für alle Anwendungen nutzbar.

  �Rechteprüfung auf Passagenebene: in Treffern, Filtern, Autocomplete, Vorschauen, LLM-Kontext und Agentenschritten – 
ohne Zwischenzustand, in dem unberechtigte Inhalte existieren.

  �Offen per MCP und API: Die Plattform ist die rechtegeprüfte Retrieval-Schicht für Ihre eigenen Assistenten und  
Agenten – über das Model Context Protocol (MCP) und dokumentierte APIs, ohne dass Berechtigungen oder  
Quellenbelege verloren gehen.

  �Modellwahl ohne Lock-in: lokale Open-Source-Modelle, kommerzielle Cloud-Modelle oder beides – je Anwendungsfall das 
passende Modell, mit Guardrails, Protokollierung sowie Nutzungs- und Token-Steuerung.

  �Messbare Qualität: Suchrelevanz, Antwortqualität und Modelle werden an kundenspezifischen Goldstandards evaluiert und 
im Betrieb kontinuierlich optimiert.

Trusted by Design: souverän, rechtegeprüft und sicher

Antworten entstehen ausschließlich aus autorisierten Quellen Ihrer Organisation – mit Zitaten bis auf die Textpassage. In 
den Kontext des Sprachmodells gelangen nur Passagen, für die die fragende Person berechtigt ist: Zwei Mitarbeitende, 
dieselbe Frage – zwei Antworten, jede exakt im eigenen Berechtigungsumfang. Diese Grounded Generation reduziert das 
Halluzinationsrisiko deutlich und macht jede Aussage überprüfbar und auditierbar – für Fachbereiche, Revision, Datenschutz 
und Informationssicherheit.

1 Data Layer – Inhalte, Metadaten und Rechte in einer kontrollierten Schicht.  
2 Permission-aware Passages – Rechteprüfung bis auf Passagenebene.  
3 Hybrid Retrieval – Volltext, Linguistik, Semantik und Vektorsuche kombiniert.  
4 Reranking – die relevantesten Passagen zuerst.  
5 Grounded Generation – Antworten nur aus geprüften Passagen, mit Zitat.  
6 Eval & Audit – gemessen, protokolliert, nachvollziehbar.

Enterprise AI Plattform
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+	� Trusted by design: souverän • rechtegeprüft • belegt • auditierbar 
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Ihre Daten, Ihre Infrastruktur, Ihre Entscheidung

Enterprise AI Plattform

On-Premises / 
Air-Gapped Hybrid SaaSPrivate / 

Sovereign Cloud
Managed 
Services

maximale Kontrolle maximale Einfachheit

Im eigenen Rechenzentrum, vollständig air-gapped, in der Private oder Sovereign Cloud, hybrid, als Managed Service oder SaaS 
– dieselbe Plattform, derselbe Funktionsumfang, containerbasiert mit Kubernetes, Helm und OpenShift. Ein späterer Wechsel 
der Betriebsform ist möglich, weil alle Varianten auf derselben Basis laufen.

Was Ihnen die Enterprise AI Plattform bringt

  �Auskunftsfähigkeit: Wissen aus Dokumenten, Fachanwendungen und Ablagen in Sekunden finden –  
statt in Ordnerstrukturen zu suchen.

  �Entlastung: Wiederkehrende Anfragen und Standardaufgaben mit Assistenten und Agenten automatisieren –  
Mitarbeitende konzentrieren sich auf ihre Fachaufgabe.

  �Konsolidierung: KI-Vorhaben auf einer Plattform bündeln statt Pilot-Wildwuchs – jede neue Anwendung erbt  
Datenanbindung, Rechte und Qualitätssicherung.

  �Nachweisbarkeit: Berechtigungen, Quellenbelege und Audit Trail – KI, die Revision und Datenschutz standhält.
  �Kosten im Griff: das passende Modell je Aufgabe, Nutzung und Token-Verbrauch zentral gesteuert –  

statt unkontrollierter KI-Kosten.

Sicher, souverän, regelkonform

ISO/IEC 27001 IntraFind ist nach ISO/IEC 27001 zertifiziert.

EU-KI-Verordnung Die Enterprise AI Plattform ist konform zur KI-Verordnung (EU) 2024/1689.

Datenschutz Datenschutzkonformer Betrieb nach DSGVO.

Kein Modelltraining Ihre Daten werden nicht für das Training von KI-Modellen verwendet.

Data Residency Sie bestimmen, wo Ihre Daten verarbeitet und gespeichert werden.
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Enterprise AI Plattform

Wie starten Sie mit der Enterprise AI Plattform? 

Klein und klar umrissen – zum Beispiel mit iFinder Enterprise Search – und Schritt für Schritt zu Chatbots, Agenten und 
eigenen Anwendungen ausbauen. Wir beraten Sie gern.

Ihr Ausbaupfad in 20 Minuten: Bringen Sie einen konkreten Anwendungsfall mit – eine Recherche, die heute umständlich und 
zeitaufwendig ist, eine Frage, die ein Chatbot aus Ihren unternehmenseigenen Daten beantworten soll, einen Prozess, den ein 
Agent übernehmen könnte. Wir zeigen, wie er auf der Plattform entsteht und genutzt werden kann. 

Jetzt kostenlos beraten lassen

IntraFind - Zuverlässiger Partner für Unternehmen und Behörden
Seit 25 Jahren am Markt bewährt, bietet unsere in Deutschland entwickelte und gehostete 
Software höchste Sicherheit – AI Act- und DSGVO-konform – und überzeugt namhafte Kunden 
aus Wirtschaft und öffentlicher Hand. 

https://intrafind.com/de/kostenlos-starten
https://intrafind.com/de/plattform#kontakt


